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Bu caligmanin amac1 literatiire yeni bir kavram olarak eklenen indigo liderlik davranislarinin, orgiitsel vatandaslik
davranislar1 iizerine etkisinin olup olmayacagini tespit etmektir. Bu amagla olusturulan hipotezleri test etmek igin
Gaziantep ilinde biiyiik aligveris merkezi biinyesindeki isletmelerde yonetici pozisyonundaki 259 kisi iizerinde anket
uygulamasi yapilmis ve elde edilen veriler SPSS programu ile analize tabi tutulmustur. Analiz bulgular indigo liderlik ile
orgiitsel vatandaslik davranislarinin alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii anlamli bir korelasyon oldugunu
ortaya koymustur. Ayrica indigo liderlik davranislarinin, orgiitsel vatandaglik davraniglart lizerinde %42,6 oraninda
pozitif yonde etki ortaya ¢ikarabilecegi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: indigo Liderlik, Orgiitsel Vatandaslik

ABSTRACT

The objective of this study is to identify whether indigo leadership behaviors, which have been added to the literature as
a new concept, have an effect on the organizational citizenship behavior.

To this end, to test the hypothesis, we have applied a survey to 259 executives in the businesses in the large shopping
center in the city of Gaziantep and analyze the data with SPSS program. Analysis of the findings has revealed that there
is a medium-level, positive and significant correlation between the indigo leadership and sub-dimension of the
organizational citizenship. In addition, we have concluded that indigo leadership behaviors may provide the positive
impact of 42,6% on the organizational citizenship behaviors.

Keywords: Indigo Leadership, Organizational Citizenship

1. GIRIS

Bugiin zaman zaman tartisma konusu olan liderlik kavraminin arkasinda 1300’1 yillara uzanan bir
tarthce var. 2000’11 yillara kadar liderlik ile ilgili ¢cok sayida akademik caligma yapilmis ve literatiire
cok sayida liderlik tanim1 ve paradigmasi kazandirilmistir. Liderlik, yonetim konusunun kendi bagina
bir disiplin olarak ele alinip yiikselmesi ile hayat buldu.

Anglosakson kokenli bir sézciik olan ve yol anlamina gelen lead kelimesinin, leader sdzciigiiniin
kokenini olusturdugu kabul edilmektedir. Liderler orgiitlerinin yasamlarin1 = siirdiirmelerini
saglayabilecek olan faaliyetleri yiiriitebilecek ve olumsuz sonuglara neden olabilecek meselelerle
basa c¢ikmak suretiyle sirketlerini gelecege basariyla tasiyabilecek kisilerdir. Bu baglamda,
organizasyonlarda liderlik vasiflar1 tagimasmin gerekliligi, glinlimiizde tartismasiz olarak kabul
edilmektedir.
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Lider davranigiin ana amaci Orgiit tiyelerinin faaliyetlerini etkilemektir. Faaliyetlerin etkilenmesi,
calisanlarin davraniglarina yansiyarak orgiitiin hedeflerine ulagsmasini saglayacaktir. Liderin rol
davranislari, izledigi strateji ve taktikler orgiitte gorevlerin basarilmasinin ve uyumun saglanmasinin
yaninda izleyicilerin degerlerini, inanglarin1 ve davraniglarini etkiler. Giliniimiizde isletmeler orgiit
ortamini1 Orgiitiin amaclarina uygun olarak yonlendirip, performansi ve {iretimi arttirarak rekabet
etkinligini devam ettirebilmek i¢in daha yeni liderlik tarzi arayislari i¢erisine girmislerdir.

Bu baglamda Budak ve Fettahlioglu (2015) tarafindan literatiire kazandirilmis olan yeni liderlik tipi
Indigo Liderlik kavrami icinde bulundufumuz zaman dilimi igerisinde is hayatinda belirli
pozisyonlarda kagimiza ¢ikacak otuz-kirk yas araliginda bulunan liderlerin fiziksel, zihinsel ve kisilik
ozelliklerini tanimlamiglardir. Budak ve Fettahlioglu (2015) ‘e gore indigo lider, “insani degerlere
onem vererek herkese giivenen ve herkesi kucaklayici bir hareket tarzi ile ¢evresindeki insanlara
zihinsel, duygusal ve davranigsal yonden katki saglayan kisiler” olarak tanimlamaktadir.

Bateman ve Organ tarafindan ilk kez 1983 yilinda kullamlan Orgiitsel Vatandaslik kavrami
Isgorenlerin ihtiyarinde olan ve gorev taniminda yer almayan ancak &rgiit tarafindan isgorenlerden
sergilenmesi beklenen ekstra-rol davramslar1 Orgiitsel Vatandaslik Davramsi (OVD) olarak ifade
edilmektedir. Orgiitler, birtakim amaglar1 olan sosyal isbirligi sistemleri olarak amaclarina ulasmak
icin, iiyelerinin is rollerinde belirtilen gorevlerinin yani sira, is ile ilgili konularda diger ¢alisanlara
yardim etmek, onlar1 sorunsuz bir sekilde kabul etmek, gegici sorunlar karsisinda sikayet¢i olmamak,
is yerinin temiz ve diizenli tutulmasina katki saglamak, 6rgiit hakkinda olumlu konugsmak ve orgiitsel
kaynaklar1 korumak gibi davraniglar bu kapsamdadir.

Indigo Liderlik 6zelliklerine sahip liderlerin, takipgilerinin daha fazla 6rgiitsel vatandaslik davranisi
sergileyebilecegi ve yiiksek performans gosterecegi, diger is arkadaslarina ve yoneticilerine karsi
daha yardimsever, centilmen ve nazik davranislar sergilediklerini soylemek miimkiindiir.

Isletmeler agisindan en degerli yatirim unsurunun ¢alisanlar oldugu gergeginin tartisilamaz bir sekilde
kabul gordiigii giiniimiiz is hayatinda, ¢alisanlarin orgiit i¢inde ¢alismaya devaminin saglanabilmesi
icin orgiitsel vatandashik davramisi ve indigo liderlik davramisimi bir arada ele alarak, Indigo
Liderlerin, orgiit calisanlar1 iizerinde vatandas sadakatinin saglanip saglanamayacagini konusunda
aragtirma yapmanin dogru olacagi kanaatindeyiz. Bu kavramlara yonelik bakis acisi ile literatiir
incelemesine iligkin diisiinceler ve ardindan alan arastirmasinin sonucunda elde ettigimiz bulgular
aciklanacaktir.

2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. Liderlik Kavram ve Tanimi

Liderlik orgiitsel davranisin en 6nemli konularindan biridir ve pek ¢ok taniminin yapildigr karmagik
bir kavramdir. Fiedler, lideri bir grupta goreve yonelik etkinlikleri yonetme ve koordine etme gorevi
verilmis kisi olarak tanimlamistir. Dubin ise liderligi yetki kullanimi ve karar verme olarak ele
almistir (Geng, 2007:45). Bir bagka tanimda ise, bir grup insanin kendi kisisel ve grup amaglarini
gerceklestirmek tizere takip ettikleri, onun istegi, emir ve talimatlar1 dogrultusunda davrandiklari kisi
liderdir (Kogel, 2015: 668).

Sosyal gruplar halinde yasayan insanlar, olusan bu gruplari yonetme kabiliyetine sahip olan ve
kendilerine ortak amaclar1 dogrultusunda yon verebilecek kisileri yani “liderleri” ararlar (Eren, 1993).
Olusum nedeni fark etmeden gruplarin iginde bir isbirligi olacag: ve liyelerin birbirleri ile etkilesime
girecekleri sdylenebilir. Farklilagmalarin da ortaya ¢ikmasi ile beraber yoneticiler ve liderler ortaya
cikacak, grup lyeleri ise onlarin yonlendirmeleri ile dogrultularini belirleyecek veya zamanla kendi
liderlerini belirleyeceklerdir (Erdogan, 1991:329).

Liderlik konusu insanlik tarihi kadar eskidir. Insanlar diinya iizerinde cogalip yayildikca bu
topluluklar1 yonetme ihtiyaci bas gostermis bu tarihten itibaren ise giinlimiize kadar liderlik ile ilgili
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konular hep giincelligini korumayi bilmistir. Cok ¢esitli boyutlarda konu ile ilgi aragtirma yapilmig
ve liderlik ile ilgili alan yazinda bir¢ok ifade yer almistir. Bu ifadelerden bazilar su sekildedir;

“Lider” sanat, bilim, is ya da spor dallarinda basarinin simgesi olan bir kisi anlamina gelebilir. Lider,
benzersiz kapasitesi ve kabiliyeti bakimindan basli basina bir fenomen olabilir (Serif ve Carolyn,
1996: 209). Liderlik, belirli hedeflere ulasmak icin kisi ve gruplar es giidiimleme ve isteklendirme
yetenekleri ile iliskilidir (Kaya, 1991: 138). Waldersee (1991) liderin; mesaj alimin yiikselten,
calisanlarin zihinsel doniisiimlerini saglayan, 6grenmeye motive eden, kendine giiveni artiran ve
degisimle basa ¢ikmay1 saglayan bir kisi olmas1 gerektigini belirtmistir (Pmar, 2005: 41).

Ralph M. Stogdil, liderlik teorileri ve arastirmalari neticesinde liderlik kavramini tanimlamaya
calisanlarin toplami kadar liderlik tanim1 mevcuttur diyerek liderligin tek ve evrensel bir taniminin
olmayacagini ancak liderlik i¢in li¢ 6nemli faktoriin bulundugunu vurgulamistir. Birincisi liderlik
diger insanlarin (astlar veya izleyiciler) varligim1 gerektirmektedir. Grup {yeleri liderlerin
yonlendirmelerini istekli olarak kabullenerek, liderin statiistiniin belirlenmesine yardimci olmakta ve
liderlik islevini kabul edebilir hale getirmektedir. Astlarin olmadigi bir yoneticinin liderliginden
bahsetmek miimkiin degildir. ikincisi, lider ve astlar1 arasindaki giic dengesinde bir esitsizlik soz
konusudur. Liderlerin, astlarinin bazi faaliyetlerini yonlendirme yetkisi olmasina ragmen astlarinin
bu yetkisi yoktur. Bununla birlikte astlar liderinin bu faaliyetlerini degisik sekilde
etkileyebilmektedirler. Ugiinciisii liderler yasal olarak emir ve talimatlar verebilme yetkisine ilave
olarak bazi giiglerini de kullanarak astlarini etkileyebilmektedirler (Stoner ve Wankel, 1986: 445).
Orgiitsel amag ve hedeflere ulasmada belirleyici olan liderlik kavrami ile yoneticilik sik sik birbirine
karigtirillan ancak aralarinda farklilik bulunan kavramlardir. Warren Benns ve Burt Nanus gore,
yoneticiligin anlami, yerine getirmek, sorumluluk tagimak ve yiirlitmektir. Liderlik ise, etkilemek,
yonlendirme konusunda rehberlik etmek, etkin faaliyet ve goriiniistiir (Paksoy, 2002:167).

Literatiirde yapilan tanimlamalara bakildiginda liderligin 6nemi daha iyi anlasilmaktadir. Calismalar
ve yapilan arastirmalar neticesinde liderlik kavrami ¢ok boyutlu olarak incelenmis ve pek ¢ok liderlik
tiirii ortaya ¢ikmustir. Bu calismada liderlik tiirlerinin agiklamasina yer verilmeyecek olup alan
yazinda, Fettahlioglu ve Budak (2015) tarafindan ortaya konan ve yeni bir liderlik tipi olan Indigo
Liderlik incelenecektir.

2.2.1. indigo Liderlik

Indigo kavrami, bir dizi yeni ve olagan dis1 psikolojik nitelik sergileyen ve genelde daha once
belgelenmemis bir davranis bigimi gosteren kisilere verilen isimdir (Carroll ve Tober, 2012:17).
Genel olarak tanimlamalarda indigo, 1980’11 yillarin basindan itibaren yepyeni bir biling ve enerji ile
diinyaya gelmis kisilere verilen genel bir isim olarak kullanilmaktadir (Ersevim, 2007:13). Indigo
kavrami ilk olarak Nancy Ann Tappe’nin 1982 yilinda yayimmladigi “Yasaminizi Renk Yoluyla
Anlama” kitabinda bahsedilen bir kavramdir (Carroll ve Tober, 2012:17). Yazin taramasina gore
indigolar hakkinda Carroll ve Taber (1999), Virtue (2001), Condron (2002), Dosick ve Dosick (2004),
Losey (2006), PHM Atwater (2006) ve Ersevim (2007) tarafindan yazilmis yedi kitap bulunmaktadir.
Bu kitaplarda genel olarak indigo ve yeni bir nesil olarak ifade edilen bu kisilerin, sahip olduklari
ozellikler, ruhsal yonleri, saglik konular1 ve beslenme sekilleri gibi konular ele alinmistir.

Otuz-kirk yas araliginda bulunanlar indigo nesil olarak kabul edilebilmektedir. Bazi aragtirmacilar
tarafindan toplumda 1980’11 yillardan sonra dogan insanlarin biiyiikk ¢ogunlugunun indigo 6zellikleri
tasidig1 ifade edilmektedir. Indigo olarak ifade edilen sz konusu kisiler; insancil indigolar, kavramci
indigolar, sanat¢i1 indigolar ve boyutlararast indigolar gibi tanimlarla ayrima tabi tutulmuslardir.
Tarafimizca, toplumda c¢esitli alanlarda meslek sahibi olan ve belirli makamlarda oturan bu kisilerin,
tasidiklar1 6zellikler bakimindan indigo liderler olarak amilmasi farkliliklarin ortaya konulmasi
acisindan 6nemlidir. Temel 6zellikleri dikkate alarak en genel anlamda indigo lider, “insani degerlere
onem vererek herkese giivenen ve herkesi kucaklayici bir hareket tarzi ile ¢evresindeki insanlara

zihinsel, duygusal ve davranigsal yonden katki saglayan kisiler” olarak tanimlanabilir (Fettahlioglu
ve Budak: 2015:177).

IDEAstudies ideastudiesjournal@gmail.com

40


mailto:ideastudiesjournal@gmail.com

International Journal of Disciplines Economics & Administrative Sciences Studies pp:38-47

Fettahlioglu ve Budak (2015), diger liderlik ozellikleri ve indigo liderin tasidigi O6zellikleri,
benzerlikler ve farkliliklar bakimindan; Biligsel-Diisiinsel, Duygusal ve Davranigsal acidan fi¢
kategoriye ayirip incelemislerdir. Biligsel ve diislinsel yonden diger lider tiplerine gére bulduklar
farklar;  Diinyaya asalet duygusuyla gelmis olduklarina inanirlar, Kendilerini degerli goriirler,
Sezgisel yeteneklere sahip oldugunu diisiiniirler, Baskalarina kars1 giiglii bir empatiye sahiptirler,
Hiperaktif kisilik 6zelligine sahiptirler, Yasl, derin ve zeki bakan gozlere sahiptirler, Spiritiiel
(ruhsal) zekaya sahip olduklarini diisiiniirler, Ezberleme yeteneklerinin olmadigint diisiiniirler,
Topluma ayak uydurmakta zorluk c¢ekebilirler, Tiim insanlarin sorumluluk sahibi olmasi1 gerektigine
inanirlar. Duygusal yonden farkliliklar; Cevresinde duygusal olarak dengeli ve giiven verici kisilerin
olmasini isterler, Cok sefkatlidirler, 6liimden ve sevdiklerini kaybetmekten ¢ok korkarlar, Ritiiel ve
yaratici diistince gerektirmeyen sistemlerde hayal kiriklig1 yasarlar, Sugluluk duygusu ile disipline
sokulmaya c¢alisilmaktan hoslanmazlar, Cevrelerindeki tiim insanlara giivenir, herkesin diirtist
olabilecegine inanirlar, insanlara yardim etmekten ¢ok hoslanirlar. Davranissal agidan indigo lideri
diger lider tiplerinden ayiran 6zellikler ise; Cabuk sikilirlar ve dikkat eksikligi vardir, Asir1 derecede
demokratiktirler ve demokrasinin olamadig1 durumlarda otoriteye karsi koyarlar, Siirekli ve her sey
hakkinda olumsuz konusanlardan hoslanmaz ve uzak durular, Cok fazla fiziksel rahatsizlik yasarlar,
seklinde sonuca varmiglardir.

Bu baglamda Fettahlioglu ve Budak (2015)’in ulastigi sonuglara ek olarak indigo liderleri
digerlerinden ayiran ve onlar ile ilgili sdylenmesi gereken 6nemli konulardan biri de indigo lider
vasiflarini tagtyanlara 6zgli empati kurma yetilerinin ¢ok gii¢lii oldugudur. Ciinkii indigo lider, icinde
bulundugu geng ve dinamik, sosyal aglar1 ¢ok hizli kullanabilen, ¢evresinde gelisen olaylara karsi
olumlu ya da olumsuz tepki gosterme potansiyeli yliksek bir kitle ile ayni duygular paylasabilen bir
liderlik 6zelligi tasimaktadir diyebiliriz.

2.2. Orgiitsel Vatandashk

Orgiitsel vatandaslik, organizasyonda calisan bir bireyin, formal gérev taniminda olmamasima ve
yapmamasi halinde herhangi bir yaptirimla karsilasacak olmamasina ragmen, kendi sorumluluk
anlayist sonucu, isletme i¢inde yardimlasma, alinan kararlar1 destekleme, isletme uygulamalarini
isletme disinda da destekleme, isletme i¢cinde gordiigii bir sorunu ¢ézmek yoniinde bir gayret
gosterme (ilgilileri uyarma, dikkatini ¢ekme, fiilen ¢6zmeye ugrasma vb.) gibi tamamen goniilliiliik
esasina dayanan bir davranis gostermesini ifade etmektedir (Kogel, 2015:531).

1930’larda Chester Bernard orgiit liyelerinin bigimsel olarak gorev tanimlarinda bulunmayan
vazifeler yani goniillii davraniglar iizerinde calisarak orgiitsel vatandaslik davranist kavraminin
temellerini atmistir (Danaeefard vd., 2010: 148). Orgiitsel vatandaslik davranisini Bateman ve Organ
(1983) “ iyi asker sendromu”; George (1991) “prososyal davranig”; George ve Brief (1992)
“kendiliginden (spontenaous) davranis” olarak nitelemislerdir (Giirbiiz, 2006: 50-51). George ve
Jones, (1997: 155), orgiitsel vatandaslik davranis1 6zellikleri gosteren kavrami orgiitsel goniilliiliik
(veya istemlilik) seklinde adlandirmiglardir.

Orgiitsel vatandaslik davramsi, Organ (1983) tarafindan literatiire kazandirilmis bir kavramdir.
Barnard, 1938 yilinda “igbirligine goniillii olma” kavrami ile Katz (1964) ekstra rol davranisi terimi
(Ahmadi, Forouzandeh & Kahreh, 2010:108) ile orgiitsel vatandaslik kavraminin temelini
atmislardir. 1980’lerin basindan itibaren de yaygin bir sekilde arastirmalara konu olmaya baglamistir
(LePine, Erez & Johnson, 2002: 52). Bu nedenle orglitsel vatandaslik davranisi kavraminin temelini,
sosyoloji, sosyal psikoloji, ekonomi ve endiistriyel psikoloji gibi alanlarda caligmalar yapan
aragtirmacilarin olusturdugu sdylenebilir (Giirbiiz, 2007: 25).

Ekstra rol davranis1 olarak da nitelendirilen orgiitsel vatandashik davranisini sekillendiren faktor,
isgdrenin, yapmak zorunda oldugu gorevlerinin haricinde, herhangi bir ceza kaygis1 yahut 6diil
beklentisi olmaksizin goniilliiliik esasina dayali faaliyetler icra etmesidir (Katz ve Kahn, 1978: 76).
Bu ekstra-rol davranisinda s6z konusu olan iggorenin herhangi bir beklenti i¢ine girmeden beklenenin
otesinde daha fazla c¢aba sarf etmesidir (Greenberg ve Baron, 2000: 212). Orgiitsel vatandaslik
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davranis1 prososyal davranisdir ve isgdrenin hem kendi refah1 hem de calistig1 sirketin huzurunu
saglamaya yonelik icra ettigi faaliyetlerdir (Brief ve Motowidlo, 1986: 710). Orgiitiin sosyo-
psikolojik ortamina katkida bulunarak, orgiitsel amaglarin gerceklestirilmesine yardimer olan ve
gontlliliik esasina dayali bireysel davranislar1 anlatan (Lievens & Anseel, 2004: 299) orgiitsel
vatandaglik davranisi, formel is gereklerinin 6tesinde sergilenen (Bingle & Davidson, 2010: 23) ve
orgiitsel etkinlige dolayli yollarla katki saglayan davranislardan olustugunu ifade etmek miimkiindiir.
Organ ve Konovsky’ye gére ise (1989) OVD &rgiitiin imajin1 ve itibarmi olumlu olarak etkileyen,
isbirligini kolaylastiran ve sirket ici birligi saglayan davranislardir ve tanimsal olarak “spontan
davranis” kategorisindedirler (Akt: Aslan, 2008: 166).

Orgiitsel vatandaslik davranisi, drgiite herhangi bir maliyeti olmayan, gorev dis1 baska bir ifade ile
istege bagl goniilli ortaya ¢ikan bireysel davranislardir (Cetinkaya ve Cimenci; 2014:244-245).
Calisanlarin goniillii olarak sergiledikleri ve organizasyonda formel olarak ddiillendirilme ihtimalleri

zay1f olan davraniglar da orgiitsel vatandaslik davranisi olarak tanimlanabilmektedir (Podsakoof vd.,
2000: 514).

Orgiitsel vatandaslik davramiglari arastirmalari, son yirmi yildan beri kapsamli bir sekilde
yapilmaktadir (Barbuto vd., 2001: 539). Mackezie vd. (1998: 87), orgiitsel vatandaslik davraniginin
son yillarda yazinda ¢ok islenmesinin {i¢ sebebinin oldugu belirtilmistir. Birinci sebebi bu davranisin
sonunda ortaya cikan performansin calisanlarin performans degerlendirmelerinde terfi ve iicret
uygulamalarinda goz 6niine alinmasidir. OVD davranis1 gdsterilmesi i¢in yoneticiler tarafindan
caliganlarina herhangi bir gii¢ veya yaptirrm kullanilmaz. Ayni sekilde ¢alisanlarin gésterdikleri OVD
sonucunda herhangi bir sistematik 6diil beklentisinde olmazlar. Ancak Organ’in belirttigi gibi
yoneticiler dolayli veya dolaysiz olarak gesitli insan kaynaklar1 uygulamalarinda OVD davranigimi
dikkate alarak odiillendirmektedirler (Mackezie vd., 1998: 87-88). ikinci sebebi ise OVD’nin
orgiitlerin bagarisina ve etkinligine olan katkisidir. Organ, uzun donemde Orgiitsel vatandaslik
davraniginin toplaminin dikkate alindiginda, bu davranisin Orgiitsel etkinligi ve performansi
yiikseltecegini belirtmistir (Aktaran: Jahangir vd., 2004: 76). Orgiitsel vatandaslik davranisim énemli
kilan iiclincli bir faktorde, orgiitsel vatandaglik davranmiginin is tatmini, Orgiitsel adalet, orgiitsel
baglilik, vatandaslik karsit1 davramiglar ve isten ayrilmalarla olan yakin iliskisidir. Tiim bu
aciklamalar dikkate alindiginda orgiitsel vatandaslik bilinci tasiyan is gorenlere sahip orgiitlerin
biinyelerinde bulundurdugu giicii tahmin etmek hi¢ de zor olmayacaktir

3. ARASTIRMA METODOLOJISi
3.1. Amag¢ ve Yontem

Arastirmanin genel amaci, indigo liderlik kavramimin 6rgiitsel vatandaslik algisi lizerinde etkisinin
olup olmadigini aragtirmaktir. Literatiirde yeni bir kavram olan indigo liderlik konusunda 6l¢ek
gelistirme disinda daha 6nce ¢alisma yapilmamis olmasi ve 6zellikle orgiitsel vatandaslik kavrama ile
iliskilendirilmemis olmasi ¢alismanin 6zgiinliigiinii arttirmaktadir. Alan yazini dogrultusunda teorik
yap1t ortaya c¢ikmis olup, nicel arastirma yoluyla alan arastirmasi yapilarak caligma
neticelendirilmistir. Arastirma kapsaminda veri elde edebilmek adina anket yontemi tercih edilmis ve
elde edilen veriler SPSS istatistik programi ile analiz edilmistir.

3.2. Ana Kiilte ve Orneklem

Arastirmanin ana kiitlesi, Gaziantep’te biiylik aligveris merkezlerinde yonetici konumunda gorev
yapan isletmelerin 359 calisani olusturmaktadir. Ana kiitleyi temsilen 300 adet anket formu dagitilmis
olup, 271 personelden geri doniis saglanabilmistir. Eksik doldurulan 12 anket formu analiz disinda
tutulmus ve 259 anket formu veri analizinde kullanilmistir. Elde edilen bulgulara gore, katilimcilarin
demografik 6zellikleri tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1. Demografik Ozelliklere Iliskin Bulgular

Yas Say1 % Medeni Durum Sayi1 %
25-30 156 60,2 Evli 164 63,3
31-40 103 39,8 Bekar 95 36,7

Cinsiyet Say1 % Egitim Say1 %
Erkek 206 79,5 On Lisans 76 29,3
Kadin 53 20,5 Lisans 178 68,8

N=259 Lisansiistii 5 1,9

Katilimcilarin yas ortalamasi incelendiginde 25-30 yas grubunda olanlarin 156 (%60,2) ve 31-40 yas
grubunda olanlarin ise 103 (%39,8) oldugu gorilmektedir. Cinsiyet durumlarinda ise,
206(%79,5)’smnin  erkek ve 53(%20,5)’linlin kadin oldugu belirlenmistir. Medeni durum
incelemesinde 164 (%63,3)’linlin bekar ve 95(%36,7)’inin evli oldugu; egitim dagiliminda ise,
76(%29,3)’smin 6n lisans, 178(%68,8)’inin lisans ve son olarak 5(%1,9)’inin lisans {istii egitim
aldiklar1 tespit edilmistir.

3.3. Arastirma Modeli ve Hipotezler

Arastirmamiza ait aragtirma modeli sekil 1°de sunulmustur.

INDIGO LIDERLIK ORGUTSEL VATANDASLIK
Bilissel/Diistinsellik Yardimseverlik
Duygusallik Vijdanlilik-Centilmenlik
Davranigsallik Nezaket
Sivil Erdem

Sekil 1. Arastirma Modeli
Arastirma modeline gore asagidaki hipotezler test edilmek istenmistir:

Hipotez1: Indigo liderlik davranislari ile drgiitsel vatandasligin alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki
vardir.
Hipotez2: “Indigo liderlik davraniginin, érgiitsel vatandaslik iizerinde etkisi vardir”.

3.4. Arastirmada Kullanilan Veri Toplama Araclar:

Aragtirmada veri toplamak icin Podsakoff ve arkadaslar1 (2000) tarafindan gelistirilen 20 maddelik
“Orgiitsel Vatandaslik Olgcegi” kullanilmustir. Olgekte 1-5 aras1 soru dnermeleri “yardimseverlik”
boyutunu olusturmaktadir. 6-10 aras1 soru onermeleri “vijdanlilik, Centilmenlik” boyutunu; 11-15
aras1 soru Onermeleri “nezaket” boyutunu ve 16-20 aras1 soru onermeleri “sivil erdem” boyutunu
olusmaktadir.

Indigo liderlik davranislarini 8lgmek icin Fettahlioglu ve Budak (2015) tarafindan gelistirilen ve 36
maddelik “Indigo Liderlik Olgegi” kullanilmistir. Olgekte 1-15 arast soru Onermeleri
“biligsel/distinsellik” boyutunu; 16-25 arasi soru dnermeleri “duygusallik” boyutunu ve son olarak
26-36 aras1 soru 6nermeleri ise “davranigsallik” boyutunu olusturmaktadir.

4. BULGU ve TARTISMALAR
4.1. Faktor Analizleri ve Giivenirlilik Bulgular:

Elde edilen bulgular tablo 2 ve tablo 3°te yer almaktadir.

IDEAstudies ideastudiesjournal@gmail.com

43


mailto:ideastudiesjournal@gmail.com

International Journal of Disciplines Economics & Administrative Sciences Studies

Tablo 2: Orgiitsel Vatandaslhk Olcegi Faktor ve Giivenirlilik Analizi

Boyutlar Agiklanan Varyans Cronbach's Alpha Toplam
'Y ardimseverlik 23,231 , 749
\Vijdanlilik-Centilmenlik 17,529 ,7135 69,323
Nezaket 15,886 ,681
Sivil Erdem 12,677 722
Kaiser Meyer Olgek Giivenirliligi 819
Bartlett’s Kiiresellik Testi Ki-Kare (876,124
Sd 121
P Degeri 000

20 soru Onermesinden olusan orgiitsel vatandashik Ol¢egi ; dort faktor boyutundan olugmaktadir.
Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucu soru 6nermeleri ,529 ile ,788 arasinda faktor yiikii aldiklar
tespit edilmistir. Toplam varyansi agiklama diizeyi %69,32 diizeyinde gerceklestigi bulgusu elde
edilmistir. Orgiitsel vatandaslik alt boyutlarinin giivenirlilik dereceleri incelendiginde ,681 ile ,749
araliginda giivenirlilik derecesine sahip olduklar1 da goriilebilmektedir. Olgegin genel giivenirlilik
derecesi ise ,766 olarak tespit edilmistir.

Tablo 3: Indigo Liderlik Olgegi Faktér ve Giivenirlilik Analizi

Boyutlar Agiklanan Varyans Cronbach's Alpha Toplam
Biligsel/diigiinsellik 25,469 ,811
Duygusallik 22,757 , 793 66,811
Davranigsallik 18,584 726
Kaiser Meyer Olcek Giivenirliligi  |,743
Bartlett’s Kiiresellik Testi Ki-Kare (892,461
Sd 91
P Degeri ,000

36 soru dnermesinden olusan indigo liderlik dl¢egi; ti¢ alt faktdr boyutundan olugsmaktadir. Yapilan
dogrulayic1 faktor analizi sonucu soru 6nermelerinin ,627 ile ,834 degerinde faktdr yiikii aldiklar
tespit edilmistir. Toplam varyansi agiklama diizeyi %66,81 diizeyinde gergeklestigi bulgusu elde
edilmistir. Orgiitsel vatandaslik alt boyutlarmin giivenirlilik dereceleri incelendiginde siras1 ile 811;
,793 ve ,726 giivenirlilik derecesine sahip olduklar1 da goriilebilmektedir. Olgegin genel giivenirlilik
derecesi ise ,842 olarak tespit edilmistir.

4.2. Degiskenler Arasindaki fliskilere Ait Korelasyon Sonuclar:

Indigo liderlik davramiglari alt boyutlar ile drgiitsel vatandaslik alt boyutlar arasinda korelasyon
iliskisinin irdelendigi analiz sonuglar1 tablo 4’te yer almaktadir.

Tablo 4. Korelasyon Analizi Bulgular

Degiskenler / Alt Boyutlar 1 2 3 4 5 6 7
Yardimseverlik (1) | Pearson Corr. 1
Sig.(2-tailed)
= %{ Vijdanlilik- Pearson Corr. ,386™ 1
£ £ | Centilmenlik (2) | Sig.(2-tailed) | 000
B s Nezaket (3) Pearson Corr. | 424" | 249™ 1
S Sig.(2-tailed) | ,000 | ,000
Sivil Erdem (4) Pearson Corr. 359" | 4377 | 4417 1
Sig.(2-tailed) | ,000 | ,000 | ,000
Bilissel/diisiinsellik | Pearson Corr. 3077 | 391 | 372" | ,469™ 1
o (5) Sig.(2-tailed) | ,000 | ,000 | ,000 | ,000
$T | Davramssallik (6) | Pearson Corr. | ,323™ | 478 | ,296™ | 453™ | 380" 1
R Sig.(2-tailed) | ,000 | ,000 | ,000 | ,000 | ,000
— [ Duygusallik (7) | Pearson Corr. | ,395" | 430~ | 319~ | 411~ | 365~ | 372"
Sig.(2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

“Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). (™p < 0,01, * p < 0,05)
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Indigo liderlik davranislari alt boyutlar ile rgiitsel vatandashigin yardimseverlik alt boyutu arasinda
sirasi ile 1=,307; r=,323 ve 1=,395 degerinde anlaml1 pozitif yonlii orta diizeyde iliski oldugu tespit
edilmistir. Yine indigo liderlik davraniglari alt boyutlar1 ile orgiitsel vatandashigin vijdanlilik-
centilmenlik alt boyutu arasinda sirasi ile r=,391; r=,478 ve r=,430 degerinde anlaml1 pozitif yonlii
orta diizeyde iliski oldugu tespit edilmistir. Nezaket boyut ile ise sirast ile, r=,372; r=,296 ve r=,319
degerinde anlamli pozitif yonlii orta diizeyde iliski oldugu tespit edilmistir. Son olarak indigo liderlik
davraniglar1 alt boyutlari ile orgiitsel vatandasligin sivil erdem alt boyutu arasinda sirasi ile 1=,469;
=,453 ve r=,411 degerinde anlamli pozitif yonlii orta diizeyde iliski oldugu tespit edilmistir.

Elde edilen bulgulara gore hipotezimin ilki olan indigo liderlik davranislari ile 6rgiitsel vatandasligin
alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki vardir varsayimi desteklenmis ve kabul edilmistir.

4.3. Degiskenlere Ait Regresyon Sonuclari

Indigo liderlik davranislarinin, &rgiitsel vatandaslik davranislari iizerinde etkisinin olup olmadigimni
test edebilmek adina yapilan regresyon analizi sonuglari tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5: Regresyon Analizi Bulgular

Coefficient
Model Beta (B) t Sig.
Orgiitsel Vatandaslik
R= 426 R?= 293 F= 149,861, p= ,000 426 14,674 ,000
a.Predictors (Contant), Indigo Liderlik
Anova?:Sig.;,000° Coefficient?®: Sig.;,000°

Analiz sonucunda indigo liderlik davraniglarinin, 6rgiitsel vatandaslik tizerinde %42.6 oraninda pozitif yonde
etkili olabilecegi sonucuna ulasilmistir. Bagka bir ifade ile orgiitsel vatandaslik davranislarina yonelik olumlu
davraniglarin artmasi i¢in, indigo liderlik davraniglarinin sergilenmesinin olumlu bir katki saglayabilecegini
s0ylemek miimkiindiir.

5. SONUC ve ONERILER

Bu ¢alisma yeni bir kavram olarak ortaya ¢ikan indigo liderlik davraniglarinin 6rgiitsel vatandaslik
davranislaria etkisinin olup olmadigini arastirmak amaciyla yapilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda
Gaziantep ilinde biiyiik aligveris merkezi biinyesindeki igletmelerde yonetici pozisyonundaki 259
kisiye anket uygulamasi yapilmistir.

Anket formunda kullanilan orgiitsel vatandaglik 6l¢eginin dogrulayici faktor analizi sonucu, en diigiik
529 ile en yiiksek ,788 arasinda faktor yiikii aldiklar: tespit edilmistir. Toplam varyansi agiklama
diizeyi %69,32 diizeyinde gerceklestigi bulgusu elde edilmistir. Orgiitsel vatandaslik alt boyutlarinin
giivenirlilik dereceleri incelendiginde en diisiik ,681 ile en yiiksek 749 araliginda giivenirlilik
derecesine sahip olduklar1 da goriilebilmektedir. Olgegin genel giivenirlilik derecesi ise ,766 olarak
tespit edilmistir.

Anket formunda kullanilan indigo liderlik 6l¢eginin dogrulayici faktor analizi sonucu ,627 ile ,834
degerinde faktor yiikii aldiklari tespit edilmistir. Toplam varyansi agiklama diizeyi %66,81 diizeyinde
gerceklestigi bulgusu elde edilmistir. Orgiitsel vatandashk alt boyutlarmin giivenirlilik dereceleri
incelendiginde siras1 ile 811; ,793 ve ,726 giivenirlilik derecesine sahip olduklar1 da
goriilebilmektedir. Olgegin genel giivenirlilik derecesi ise ,842 olarak tespit edilmistir.

Arastirmanin demografik bulgulari incelendiginde katilimcilarin yas ortalamasi incelendiginde 25-30
yas grubunda olanlarin 156 (%60,2) ve 31-40 yas grubunda olanlarin ise 103 (%93,8) oldugu
goriilmektedir. Cinsiyet durumlarinda ise, 206(%79,5)’sinin erkek ve 53(%20,5)’iiniin kadin oldugu
belirlenmistir. Medeni durum incelemesinde 164 (%63,3)’liniin bekar ve 95(%36,7)’inin evli oldugu;
egitim dagiliminda ise, 76(%29,3)’sinin 6n lisans, 178(%68,8)’inin lisans ve son olarak 5(%1,9)’inin
lisans iistii egitim aldiklari tespit edilmistir.
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Arastirma modeline gore 2 hipotez kurulmustur. Anket sonucunda elde edilen verilere gére "Indigo
liderlik davranmiglar1 ile oOrgiitsel vatandaghigin alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki vardir".
Seklindeki hipotezl gore indigo liderlik davranislari ile orglitsel vatandasligin alt boyutlar1 arasinda
anlaml bir iliski vardir varsayimi desteklenmis ve kabul edilmistir.

Arastirmanim “Indigo liderlik davranisinin, Srgiitsel vatandashik iizerinde etkisi vardir” seklindeki
hipotez2 gore indigo liderlik davraniglarinin, orgiitsel vatandaglik lizerinde %42,6 oraninda pozitif
yonde etkili olabilecegi sonucuna ulasilmistir. Bagka bir ifadeyle orgiitsel vatandaslik davraniglarina
yonelik olumlu davraniglarin artmasi i¢in, indigo liderlik davraniglarinin sergilenmesinin olumlu bir
katk1 saglayabilecegini sOylenebilir.
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